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1.3.4 El programa de induccion aporta informacion con respecto a los procesos
administrativos:

El curso de induccién dirigido al personal docente de nuevo ingreso tiene por objetivo
que los participantes conozcan el modelo educativo, el sistema de gestion de calidad, la
plataforma del sistema de Integral de Informacion, asi como aspectos administrativos y
generales de la Universidad.

Evidencia

l. Contenido del curso de induccién- parte administrativa
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Informacion General

1.- Codigo de ética

2.- Estructura Organizacional
3.- Organigrama

4.- Directorio

5.- Contrato de trabajo
W% 6.- Capacitacion



http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Manual_Organizacion/Estructura_Organica.htm
http://10.100.96.4/Organigrama/ORGANIGRAMA_GRAL.htm
http://10.100.96.5/?page_id=245

Informacion Economica

1.- Dias de pago
2.- Formas de pago
3.- Prestaciones




Ubicacion de la Universidad

1.- Rectoria

2.- Direcciones

3.- Servicio Médico
4.- Reloj Checador
5.- Cafeteria

6.- Estacionamiento
7 .- Biblioteca



Horario de Trabajo

1.- Horario y tolerancia

2.- Dias festivos

3.- Vacaciones

4.- Salidas de la Institucion



http://10.100.96.5/?page_id=172
http://10.100.96.5/?page_id=172

Otros aspectos de importancia

1.- Presentacion con el jefe inmediato
2.- Seguro de accidentes personales
3.- Presentacion de declaracion inicial
4.- Mencion de Ia inducciéon del SGC

5.- Mencion de la induccion de la
parte académica. (docentes)



http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/home.asp

Sistema de Gestion de Calidad
(SGC)

1.- Contrasenas de acceso (avisos,
acciones correctivas y preventivas, buzon de

quejas y sugerencias).
Intranet
*‘Manual de Ia organizacion

‘Diagrama de procesos

‘Procedimientos
W@ ‘Documentos
i e *Instructivos

‘Formatos



http://10.100.96.5/?page_id=3894
http://10.100.96.5/?page_id=3894
http://10.100.96.4/uno/Gestion/menugestion.asp
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Manual_Organizacion/manual.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/planificacion_procesos/paginas/planificacion_proc.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Procedimientos/Principal/Procedimientos.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Documentos/Ind-Doc.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Instructivos/Ind-IT.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad2/Formatos/Ind-For.htm

Indicadores del SGC

1.- Indicadores Institucionales
2.- Indicadores de proceso



http://10.100.96.4/Sistema de Calidad/ind_institucionales/menu_indicadores/menu_indicadores_.htm
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad/indicadores_procesos/Menu_indicadores_proc.htm

Acciones
1.- Correctivas
2.- Preventivas
3.- Buzén de quejas y sugerencias
4.- Informacién General

5.- Auditorias (internas, externas,
Servicios complementarios)

W‘%’ 6.- Documentos

nivorsided Teonologica
del Walle del Mezqutal



http://10.100.96.4/uno/Accionescorrectivas/mostrar_acciones.asp?nom_ide=M.C. LUIS SALAZAR CERVANTES&numero_bus=7
http://10.100.96.4/uno/ACCIONES_PREVENTIVAS/mostrar_preventiva.asp?nom_ide=M.C. LUIS SALAZAR CERVANTES&numero_bus=7
http://10.100.96.4/uno/buzon/menu_consulta.asp?tipo=3&Matricula=MAMC780923
http://10.100.96.4/Sistema de Calidad/informacion general/Inf general.htm
http://10.100.96.5/servicios/grafica
http://10.100.96.4/Documentos/Principal/Ind-Doc_.htm

Gracias por su atencion

Bienvenidos!!!




